
La police peut-elle refuser mon dépôt de plainte ?

Non car c’est le locataire qui est responsable du matériel au

moment des faits. 

VOL DE MATERIEL
LES BONS RÉFLEXES  DES LOCATAIRES

I. Faites votre déclaration en ligne

Scannez le QR code :

Faites votre déclaration en 

20 minutes environ.

II. Un agent prend en charge votre plainte sous 48h

Un rendez-vous peut parfois être nécessaire.

III. Fournir le dépôt de plainte à mon loueur

Pour diminuer le montant de votre prise en charge, il

faudra impérativement fournir le dépôt de plainte complet

à votre loueur.


